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INTRODUCCION

La economia popular y comunitaria, caracterizada por su alta informalidad,
representa un sector significativo de la fuerza laboral en Colombia y en gran parte
de América Latina. Este segmento de la poblacion trabajadora enfrenta condiciones
laborales precarias, con limitado acceso a sistemas de proteccidn social y expuestos
a diversos riesgos ocupacionales que comprometen su seguridad y salud (1). La
falta de regulacion y supervision en este ambito ha generado un vacio en la
identificacion, evaluacion y control de los peligros asociados a sus actividades, lo
que incrementa la vulnerabilidad de estos trabajadores (2).

En este contexto, el analisis de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo
(SST) para la poblacion de economia popular y comunitaria se convierte en una
prioridad para la salud publica y la epidemiologia ocupacional. La Guia Técnica
Colombiana GTC 45, que establece los lineamientos para la identificacion de
peligros y la evaluacion de riesgos en el ambito laboral, ofrece un marco
metodoldgico valioso para abordar esta problematica (3). Mediante el uso de
matrices de peligro, es posible sistematizar la informacién sobre los riesgos a los
que estan expuestos estos trabajadores, lo que facilita la implementacion de
medidas preventivas y correctivas (4).

La literatura reciente ha destacado la importancia de adaptar las herramientas de
evaluacion de riesgos, como las matrices de peligro, a las particularidades de la
economia informal. Esto incluye considerar las condiciones especificas de trabajo,
la diversidad de actividades econdmicas y las limitaciones en el acceso a recursos
de proteccidn (5). Ademas, estudios epidemiologicos han evidenciado una mayor
prevalencia de enfermedades ocupacionales y accidentes de trabajo en este sector,
asociados a la exposicion a riesgos fisicos, quimicos, ergondmicos y psicosociales

(6).

Este informe tiene como objetivo analizar las condiciones de seguridad y salud en
la poblacion trabajadora informal de Santiago de Cali, utilizando como herramienta
principal las matrices de peligro basadas en la GTC 45. A través de una revision
sistematica de la literatura, se busca identificar los principales peligros y riesgos
ocupacionales, asi como proponer recomendaciones para mejorar las condiciones
laborales de este sector vulnerable. La evidencia recopilada permitira contribuir al
disefio de politicas publicas y estrategias de intervencion que promuevan entornos
laborales mas seguros y saludables.
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METODOLOGIA

El presente estudio se desarrollara en dos fases principales: una fase de revisidn
de literatura y una fase de analisis de matrices de peligro levantadas en campo.
Esta metodologia mixta permitira integrar evidencia tedrica y empirica para
comprender las condiciones de seguridad y salud en la poblacion trabajadora
informal de economia popular y comunitaria en Santiago de Cali. A continuacion, se
describen los componentes metodoldgicos:

Estrategia de Busqueda

Se realizara una busqueda sistematica en bases de datos cientificas como PubMed,
SciELO, Scopus y Google Académico, utilizando términos clave como "economia
informal”, "seguridad y salud en el trabajo", "matrices de peligro", "GTC 45",
"trabajadores informales" y "Colombia". Ademas, se consultaran documentos
técnicos de organismos como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el
Ministerio de Trabajo de Colombia y el Instituto Colombiano de Normas Técnicas
(ICONTEC).

Criterios de Inclusién y Exclusiéon

e Inclusién: Estudios publicados entre 2010 y 2023, en espafiol o inglés, que
aborden condiciones de SST en trabajadores informales, aplicacion de
matrices de peligro o uso de la GTC 45.

o Exclusion: Estudios que no se enfoquen en poblacion trabajadora informal
0 que no proporcionen informacion relevante sobre metodologias de
evaluacion de riesgos.

La informacion recopilada se organizara en categorias tematicas, como: (1)
caracteristicas de la economia informal, (2) riesgos ocupacionales identificados, (3)
metodologias de evaluacion de riesgos, y (4) aplicacion de la GTC 45. Se utilizara
un enfoque cualitativo para sintetizar los hallazgos y establecer un marco conceptual
que guie la fase de campo.

OBJETIVO

El objetivo de esta fase es recopilar, sistematizar y analizar la literatura cientifica y
técnica (analisis de matrices de peligro levantadas en campo) disponible sobre las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo (SST) en la poblacién trabajadora
informal, con énfasis en la aplicacion de matrices de peligro basadas en la Guia
Técnica Colombiana GTC 45.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La economia popular y comunitaria, compuesta en gran medida por trabajadores
informales, representa un pilar fundamental en la estructura socioecondémica de
Colombia. Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), mas del 60% de
la poblacion ocupada en América Latina se encuentra en condiciones de
informalidad, con limitado acceso a proteccion social y expuesta a condiciones
laborales precarias (1). En Colombia, esta cifra alcanza aproximadamente el 48%,
lo que refleja la magnitud del desafio en términos de seguridad y salud en el trabajo
(SST) para este sector (7).

Los trabajadores informales enfrentan una amplia gama de riesgos ocupacionales,
derivados de la falta de regulacion, la ausencia de controles de SST y la exposicion
a entornos laborales inseguros. Estos riesgos incluyen, entre otros, la exposicién a
agentes fisicos (ruido, vibraciones), quimicos (sustancias téxicas), biologicos (virus,
bacterias), ergondémicos (movimientos repetitivos, posturas forzadas) vy
psicosociales (estrés, acoso laboral) (8). A pesar de su relevancia, la identificacion
y evaluacion de estos riesgos ha sido insuficiente, lo que ha perpetuado condiciones
laborales que comprometen la salud y el bienestar de esta poblacion (8).

La Guia Técnica Colombiana GTC 45, que establece los lineamientos para la
identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos laborales, ofrece un marco
metodoldgico valioso para abordar esta problematica. Sin embargo, su aplicacion
en el contexto de la economia informal ha sido limitada, debido a la falta de
adaptacion de estas herramientas a las particularidades de este sector (3). Esto ha
generado un vacio en la implementacion de medidas preventivas y correctivas, lo
que incrementa la vulnerabilidad de los trabajadores informales ante enfermedades
ocupacionales y accidentes de trabajo (5).

Ademas, la literatura especializada ha evidenciado que los trabajadores informales
tienen una mayor prevalencia de enfermedades relacionadas con el trabajo, como
trastornos musculoesqueléticos, enfermedades respiratorias y problemas de salud
mental, en comparacion con los trabajadores formales (8). Estas condiciones no
solo afectan la calidad de vida de los individuos, sino que también generan un
impacto econdmico significativo en términos de pérdida de productividad y aumento
de los costos en salud publica (9).

En este contexto, surge la necesidad de analizar las condiciones de seguridad y
salud en la poblacion trabajadora informal de Colombia, utilizando herramientas
como las matrices de peligro basadas en la GTC 45. Este analisis permitira
identificar los principales riesgos ocupacionales, evaluar su impacto y proponer
estrategias para mejorar las condiciones laborales de este sector. Ademas,
contribuira a la generacion de evidencia cientifica que sustente la formulacion de
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politicas publicas y programas de intervencién en SST, orientados a garantizar
entornos laborales mas seguros y saludables para los trabajadores informales.

JUSTIFICACION

La poblacién trabajadora informal en Colombia, que incluye grupos como zapateros,
recicladores de oficio, vendedores ambulantes, artesanos, trabajadores de servicios
de belleza y tenderos, representa un sector fundamental para la economia del pais. Sin
embargo, estas actividades se caracterizan por condiciones laborales precarias, con
escaso acceso a sistemas de proteccion social y expuestas a multiples riesgos
ocupacionales que comprometen su seguridad y salud (1). Este escenario plantea un
desafio significativo para la salud publica y la epidemiologia ocupacional, ya que la
falta de regulacién y supervision en este sector ha generado un vacio en la
identificacion, evaluacion y control de los peligros asociados a sus actividades (2).

La aplicacion de herramientas como las matrices de peligro, basadas en la Guia
Técnica Colombiana GTC 45, se convierte en una estrategia clave para abordar esta
problematica. Estas matrices permiten sistematizar la identificaciéon y evaluacién de
riesgos, lo que facilita la implementaciéon de medidas preventivas y correctivas
adaptadas a las particularidades de cada grupo poblacional (3). Por ejemplo, los
zapateros y trabajadores de marroquineria estan expuestos a riesgos quimicos por el
uso de adhesivos y solventes, mientras que los recicladores de oficio enfrentan
peligros biolégicos y ergonédmicos debido a la manipulaciéon de desechos y cargas
pesadas (4). Por su parte, los vendedores ambulantes de alimentos o comercio estan
expuestos a riesgos psicosociales y fisicos, como el estrés por inseguridad y las
condiciones climaticas adversas (5).

La relevancia de este estudio radica en su enfoque integral, que no solo busca
identificar los riesgos ocupacionales, sino también proponer soluciones practicas y
sostenibles para mejorar las condiciones de trabajo de estos grupos. Ademas,
contribuird a la generacidon de evidencia cientifica que sustente la formulacién de
politicas publicas y programas de intervencién en seguridad y salud en el trabajo (SST),
orientados a garantizar entornos laborales mas seguros y saludables para los
trabajadores informales (6).

Desde una perspectiva epidemioldgica, este analisis permitira comprender la
magnitud y distribucion de los riesgos ocupacionales en la poblacion trabajadora
informal, lo que es fundamental para disefar estrategias de prevencidon y control
basadas en evidencia (9). Asimismo, desde el enfoque de la salud publica, el estudio
contribuira a reducir las inequidades en salud laboral, promoviendo el bienestar y la
calidad de vida de un sector histéricamente marginado (7).
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En resumen, este informe se justifica por su potencial para generar conocimiento
aplicable, mejorar las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores informales
y aportar a la construccién de una sociedad mas justa y equitativa. La utilizaciéon de
matrices de peligro basadas en la GTC 45, adaptadas a las particularidades de cada
grupo poblacional, representa una oportunidad Unica para avanzar en la proteccién de
los derechos laborales y la promocion de entornos de trabajo dignos y seguros.

DESARROLLO DEL ANALISIS DE CONDICIONES DE SEGURIDAD CON BASE
A LAS MATRICES DE PELIGRO LEVANTADAS EN TERRITORIO

Para el presenta analisis se hace uso de las matrices de peligro realizadas en
territorio a los diferentes grupos organizados de economia popular y comunitaria de
la ciudad de Cali, como se evidencia a continuacion:

Nombre del Grupo Nombre de unidad productiva Fecha

profesional organizado donde se aplica la matriz de

peligro
Dayana Ventas Venta de arepas Gladys, 04-10-
Pedroza ambulantes Corregimiento el Hormiguero, casa | 2025
261, zona rural.
Dayana Ventas Venta de fritos Alexandra Gil, 04-10-
Pedroza ambulantes Corregimiento el Hormiguero, casa | 2025
3-27, zona rural.
Leydi Marroquineria'y | Taller Quigoo, Carrera 26l # 52-39 | 26-11-
Rodriguez calzado Barrio Nueva Base, comuna 8. 2025
Leydi Marroquineriay | Calzado Chaday, Carrera 7t Bis # | 26-11-
Rodriguez calzado 77-73 B/ Alfonso Lépez 3 Etapa 2025
Edwin Luna | Recicladores de | Asociacion Recicladora Asoboce- 04-11-
oficio Bodega "Tati" (Barrio San Pascual 2025
Calle 12 #14-37 Comuna 3)
Edwin Luna | Recicladores de ASOCIACION ECOFUTURO- 03-11-
oficio BODEGA # 2 (Barrio Marroquin 1 2025
Diagonal 26p19#103-04 Comuna
14)
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Analisis Matriz Numero 1

Empresa: Venta de Arepas Gladis
Proceso: Ventas ambulantes (Preparacion y venta de arepas)
Fecha de actualizacion: 10/04/2025

1. Identificacion de riesgos

Se identificaron los siguientes peligros en el proceso operativo de preparacion y
venta de arepas:

Biomecanicos: Movimientos repetitivos y sobreesfuerzo fisico en el amasado y
transporte de materiales, generando riesgo de lesiones musculo-esqueléticas
(tendinitis, tunel carpiano, lumbalgias).

Fisicos: Exposicion a humo por coccion con carbon, altas temperaturas (estrés
térmico), riesgo de quemaduras durante la manipulacion de parrillas y limpieza.

Biologicos: Contaminacion cruzada y exposicion a microorganismos patdégenos
durante la atencion al cliente y manipulacion de alimentos.

Condiciones locativas: Riesgo por manipulacion de residuos calientes y utensilios
filosos.

2. Hallazgos principales

Todos los riesgos presentan nivel de riesgo Il (Mejorable) segun GTC-45, lo que
indica necesidad de intervencion.

Las tareas son rutinarias y con exposicion frecuente o continua, aumentando la
probabilidad de materializacion del riesgo.

Controles existentes son insuficientes: se evidencian medidas basicas como uso de
guantes y tapabocas, pero no hay sustitucion tecnolégica ni adecuacion
ergonomica.

No se cumplen plenamente los requisitos legales en materia de seguridad y salud
en el trabajo para actividades informales.

3. Recomendaciones y medidas de control

Eliminacion/Sustitucion: Incorporar amasadora eléctrica para reducir movimientos
repetitivos; sustituir fogon tradicional por uno eficiente que minimice emisidén de
humo.

Controles de ingenieria: Ajustar altura de mesas, instalar carretillas para transporte
de materiales, mejorar ventilacion del area.
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Controles administrativos: Implementar pausas activas cada hora, rotacion de
tareas, capacitacion en ergonomia, manipulacion segura de alimentos y prevencion
de riesgos.

Controles sobre el trabajador: Dotacién completa de EPP (guantes, tapabocas,
calzado antideslizante, ropa transpirable), formacién en autocuidado y primeros
auxilios.

4. Estrategias de intervencion

Corto Plazo (0—3 meses)

Capacitacion en pausas activas, ergonomia y manipulacion segura de alimentos.
Dotacién basica de EPP (guantes, tapabocas, calzado adecuado).
Sefalizacion y organizacion del area de trabajo.

Mediano Plazo (3—6 meses)

Adquisicion de carretilla y recipientes metalicos para residuos.
Implementacion de fogon eficiente y orientacion adecuada para reducir humo.
Programas de higiene y desinfeccion periddica del espacio.

Largo Plazo (+6 meses)

Incorporacion de amasadora eléctrica para reducir riesgo biomecanico.
Adecuacion ergonomica completa (mesas ajustables, ventilacion).

Formalizacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo conforme a
normativa colombiana.

5. Conclusioén

El analisis evidencia que la actividad de preparacion y venta de arepas en espacio
publico presenta riesgos significativos para la salud ocupacional, principalmente
biomecanicos, fisicos y biolégicos. Aunque el nivel de riesgo es mejorable, la
ausencia de controles efectivos incrementa la probabilidad de lesiones y
enfermedades laborales. La implementacion progresiva de medidas técnicas,
administrativas y de proteccidn personal permitira reducir la exposicion y garantizar
condiciones seguras, contribuyendo a la sostenibilidad del negocio y al bienestar de
los trabajadores.
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Analisis Matriz Numero 2

Empresa: Venta de Fritos Alexandra Gil
Proceso: Ventas ambulantes (Preparacion y venta de fritos)
Fecha de actualizacion: 10/04/2025

1. Identificacion de riesgos

En el proceso operativo se identificaron los siguientes peligros:

Fisicos: Exposicion prolongada a altas temperaturas por fogoén abierto, riesgo de
quemaduras durante la fritura y limpieza de utensilios calientes.

Biomecanicos: Movimientos repetitivos en la manipulacion de pinzas y empaques,
posturas prolongadas de pie, sobreesfuerzo fisico al levantar utensilios.

Biologicos: Contacto con microorganismos presentes en billetes, monedas y
superficies contaminadas, riesgo de contagio de enfermedades respiratorias y
gastrointestinales.

Psicosociales: Estrés por atencion simultanea a varios clientes, presion por rapidez
en el servicio.

Condiciones de seguridad: Distraccion al manipular productos calientes mientras se
cobra y atiende, riesgo de caidas y quemaduras.

2. Hallazgos principales

Todos los riesgos presentan nivel de riesgo Il (Mejorable) segun GTC-45, lo que
indica necesidad de intervencion.

Las tareas son rutinarias y con exposicion frecuente o continua, aumentando la
probabilidad de materializacion del riesgo.

Controles existentes son basicos (uso de guantes, tapabocas), sin sustitucion
tecnologica ni adecuacion ergonomica.

Riesgos fisicos y biomecanicos son los mas criticos por su frecuencia y
consecuencias (quemaduras, lesiones musculo-esqueléticas).

No se cumplen plenamente los requisitos legales en materia de seguridad y salud
en el trabajo para actividades informales.
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3. Recomendaciones y medidas de control

Eliminacion/Sustitucion: Sustituir fogon abierto por estufa eficiente que reduzca
calor y riesgo de salpicaduras.

Controles de ingenieria: Ajustar altura de mostradores y mesas, incorporar
recipientes metalicos para residuos calientes, mejorar ventilacién.

Controles administrativos: Implementar pausas activas cada hora, rotacion de
tareas, capacitacion en ergonomia, manipulacion segura de alimentos y manejo del
estrés.

Controles sobre el trabajador: Dotacion completa de EPP (guantes resistentes al
calor, delantal, calzado antideslizante, ropa fresca), hidratacion constante, charlas
sobre higiene postural y primeros auxilios.

4. Estrategias de intervencion

Corto Plazo (0—3 meses)

Capacitacion en pausas activas, higiene postural y manipulacion segura de
alimentos.

Dotacién basica de EPP (guantes, tapabocas, calzado adecuado).

Sefalizacion y organizacion del area de trabajo para reducir distracciones.
Mediano Plazo (3—6 meses)

Adquisicion de recipientes metalicos para residuos y utensilios calientes.
Implementacion de estufa eficiente y orientacion adecuada para reducir calor.
Programas de higiene y desinfeccion periddica del espacio y manejo seguro de
dinero.

Largo Plazo (+6 meses)

Adecuacion ergondmica completa (mesas ajustables, ventilacion).

Formalizacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo conforme a
normativa colombiana.

Incorporacion de tecnologia para reducir movimientos repetitivos (pinzas
ergonomicas, sistemas de apoyo).

5. Conclusioén

El analisis evidencia que la actividad de preparacion y venta de fritos en espacio
publico presenta riesgos significativos para la salud ocupacional, principalmente
fisicos, biomecanicos y biologicos. Aunque el nivel de riesgo es mejorable, la
ausencia de controles efectivos incrementa la probabilidad de lesiones vy
enfermedades laborales. La implementacion progresiva de medidas técnicas,
administrativas y de proteccidn personal permitira reducir la exposicion y garantizar
condiciones seguras, contribuyendo al bienestar de los trabajadores y la
sostenibilidad del negocio.



@} SECRETARIA DE SALUD PUBLICA DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALI
SANTIAGO DE CALI PROGRAMA DE SALUD LABORAL
VIGENCIA: 2025

Analisis Matriz Numero 3

Empresa: Taller Quigoo
Proceso: (Marroquineria y atencion al publico)
Fecha de actualizacion: 26/11/2025

1. Identificacion de riesgos

En el desarrollo de actividades de marroquineria y atencidn al cliente se identificaron
los siguientes peligros:

Condiciones de seguridad: Riesgo de atraco o robo durante la atencion al publico y
desplazamientos para compra de insumos; accidentes de transito en traslados.
Biomecanicos: Posturas prolongadas y forzadas, movimientos repetitivos,
manipulacion manual de cargas, generando riesgo de lesiones osteomusculares
(lumbalgias, tendinitis, hernias discales).

Quimicos: Exposicion a pegantes, solventes y material particulado durante procesos
de lijado y pulido, con riesgo de dermatitis, intoxicaciones y enfermedades
respiratorias.

Mecanicos: Uso de herramientas cortopunzantes (cuchillas, bisturis) y maquinaria
(maquinas de coser), con riesgo de cortes, atrapamientos y lesiones graves.
Psicosociales: Estrés por alta carga laboral, atencion simultanea a clientes y presion
por tiempos de entrega.

Locativos: Acumulacion de polvo en areas de trabajo, afectando limpieza y rutas de
evacuacion.

2. Hallazgos principales

Se evidencian riesgos criticos (Nivel I) en exposicion a material particulado durante
el pulido, con posibilidad de enfermedades respiratorias graves.

Riesgos No aceptables (Nivel 1l) en uso de herramientas cortopunzantes,
atrapamiento en maquinaria y exposicion a quimicos.

Riesgos Mejorables (Nivel Ill) en posturas prolongadas, manipulacion de cargas y
factores psicosociales.

Controles existentes son insuficientes: se aplican medidas basicas (EPP parcial,
pausas activas), pero no hay sistemas de ventilacion ni sustitucion tecnoldgica.

No se cumplen plenamente los requisitos legales en materia de seguridad y salud
en el trabajo para el sector manufacturero informal.

3. Recomendaciones y medidas de control

Eliminacion/Sustitucion: Sustituir adhesivos y solventes por productos menos
toxicos; reemplazar procesos manuales de lijado por equipos con menor emision de
particulas.
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Controles de ingenieria: Instalar sistemas de extraccion localizada y ventilacion
cruzada; incorporar mesas y sillas ergonomicas ajustables; guardas de seguridad
en maquinaria.

Controles administrativos: Implementar pausas activas cada hora, rotacion de
tareas, senalizacion de areas criticas, protocolos de seguridad vial y manejo de
efectivo.

Controles sobre el trabajador: Dotacion completa de EPP (mascarillas con filtro
P100, guantes anticorte, gafas cerradas, calzado ergonomico); capacitacion en
higiene postural, manipulacién segura de quimicos y herramientas, y manejo del
estrés.

4. Estrategias de intervencion

Corto Plazo (0—3 meses)

Capacitacion en pausas activas, ergonomia y uso seguro de herramientas.
Dotacién basica de EPP (guantes, gafas, tapabocas con filtro).

Senfalizacion de areas criticas y organizacion del espacio de trabajo.

Mediano Plazo (3—6 meses)

Implementacion de sistemas de ventilacion y extraccion localizada.

Adquisicion de mobiliario ergonémico y contenedores seguros para herramientas.
Programas de higiene y limpieza industrial (aspirado humedo, control de polvo).
Largo Plazo (+6 meses)

Sustitucion de productos quimicos por alternativas menos nocivas.
Automatizacion parcial de procesos criticos (lijado, pulido).

Formalizacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo conforme
a normativa colombiana (Resolucion 0312 de 2019).

5. Conclusion

El analisis evidencia que las actividades del Taller Quigoo presentan riesgos
significativos para la salud ocupacional, especialmente quimicos, biomecanicos y
mecanicos. Algunos riesgos son criticos y no aceptables, o que exige intervencion
inmediata para evitar enfermedades graves y accidentes. La implementacion
progresiva de medidas técnicas, administrativas y de proteccién personal permitira
reducir la exposicion, mejorar la productividad y garantizar condiciones seguras,
contribuyendo al bienestar de los trabajadores y la sostenibilidad del negocio.
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Analisis Matriz Numero 4

Empresa: Calzado Chaday
Proceso: Marroquineria y calzado.
Fecha de actualizacion: 26 de noviembre de 2025

1. Identificacion de riesgos

En el taller se identifican riesgos derivados de factores biomecanicos, quimicos,
fisicos, locativos, psicosociales y de seguridad publica, asociados a las siguientes
condiciones:

Biomecanicos: posturas prolongadas y forzadas, movimientos repetitivos vy
manipulacion manual de cargas, que pueden generar desordenes
musculoesqueléticos, tendinitis y lumbalgias.

Quimicos: exposicion a polvos organicos, gases Yy vapores provenientes de
adhesivos, tintas y procesos de lijado, con riesgo de enfermedades respiratorias,
dermatitis e intoxicaciones.

Fisicos: ruido por herramientas manuales, vibraciones por equipos como taladros y
deficiencia en iluminacion, que afectan la salud auditiva y visual.

Condiciones locativas: espacios reducidos, desorden y superficies resbalosas, que
incrementan el riesgo de caidas, golpes y atrapamientos.

Seguridad publica: posibilidad de atracos o violencia en atencién al publico y
despachos.

Psicosociales: carga mental elevada, estrés laboral y demandas emocionales que
afectan el bienestar psicologico.

2. Hallazgos principales

Alta concentracion de riesgos no aceptables: predominan niveles de riesgo Il (No
aceptable o aceptable con control especifico) y | (No aceptable) en actividades
criticas como corte, lijado, manipulacion de quimicos y espacios reducidos.
Exposicion continua: la mayoria de los riesgos se presentan durante toda la jornada
laboral, lo que incrementa la probabilidad de dario.

Controles insuficientes: aunque existen medidas parciales (EPP, capacitaciones),
no se evidencian sistemas robustos de ingenieria ni sustitucion de materiales
peligrosos.

Riesgos quimicos y locativos criticos: la exposicion a material particulado y vapores
toxicos, junto con espacios reducidos, representan los mayores niveles de
intervencidn urgente.

3. Recomendaciones y medidas de control

Eliminacion y sustitucion: reemplazar adhesivos y tintas por productos menos
toxicos; sustituir procesos manuales de lijado por equipos con menor emisién de
particulas.
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Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion mecanica y extraccion
localizada; incorporar luminarias LED y superficies antideslizantes; aislar maquinas
generadoras de polvo.

Controles administrativos: implementar pausas activas cada hora, rotacion de
tareas, sefalizacion de areas criticas, protocolos para manejo seguro de quimicos
y procedimientos ante riesgo publico.

Controles sobre el trabajador: uso obligatorio de EPP (mascarillas con filtro P100,
guantes anticorte, gafas cerradas, fajas lumbares); capacitacién en ergonomia,
higiene postural, manejo de sustancias quimicas y respuesta ante emergencias.

4. Estrategias de intervencion

Corto Plazo (0—3 meses)

Dotacién completa de EPP y capacitacion inicial en su uso.

Sefalizacion de areas criticas y reorganizacion locativa para despejar pasillos.
Implementacion de pausas activas y charlas sobre higiene postural.

Mediano Plazo (3—6 meses)

Instalacidon de sistemas de ventilacion y extraccion localizada en areas de lijado y
tefido.

Sustitucion de luminarias deficientes por iluminacion LED.

Programas de vigilancia médica ocupacional para riesgos respiratorios y
musculoesqueléticos.

Largo Plazo (+6 meses)

Sustitucion progresiva de materiales y adhesivos por opciones menos toxicas.
Automatizacion parcial de procesos criticos (lijado, corte) para reducir exposicion
manual.

Implementacion de un sistema integral de gestion de riesgos psicosociales y cultura
preventiva.

5. Conclusion

El taller Calzado Chaday presenta una matriz de riesgos compleja, con predominio
de factores quimicos y biomecanicos que requieren intervencion inmediata. La
ausencia de controles de ingenieria y la exposicion continua elevan la criticidad del
riesgo, por lo que se recomienda priorizar acciones en ventilacién, ergonomia y
sustitucion de materiales. La implementacion escalonada de medidas permitira
reducir la probabilidad de accidentes y enfermedades laborales, garantizando el
cumplimiento normativo y la proteccién integral de los trabajadores.
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Analisis Matriz Numero 5

Empresa:  Asociacion Recicladora ASOBOCE -  Bodega @ “TATI
Ubicacion: Barrio San Pascual, Calle 12 #14-37, Comuna 3, Cali, Valle del Cauca.
Proceso: Reciclaje de residuos sélidos

Fecha de actualizacion: 11/04/2025

1. Identificacion de riesgos

En el proceso de reciclaje de residuos solidos se identificaron peligros asociados a
las siguientes categorias:

Biologicos: Exposicion a hongos, virus, bacterias y fluidos contaminados presentes
en residuos solidos impregnados de excrementos y materia organica.
Biomecanicos: Posturas prolongadas, torsiones y levantamiento manual de cargas
superiores a 25 kg, generando riesgo de lesiones musculoesqueléticas.
Condiciones de seguridad (locativo): Superficies irregulares, material mal arrumado,
deficiencia en sefializacion, riesgo de caidas y golpes por objetos.

Fisicos: lluminacién deficiente o excesiva, exposicion prolongada a radiacion solar
en actividades externas.

Fendmenos naturales: Lluvias, vendavales y exposicion a descargas eléctricas en
via publica.

2. Hallazgos principales

Alta frecuencia de exposicion a riesgos bioldgicos en tareas rutinarias de cargue,
descargue y separacion de residuos, con consecuencias como dermatitis e
infecciones gastrointestinales.

Manipulacion manual de cargas sin ayudas mecanicas, con riesgo no aceptable (NR
entre 150 y 450) para lesiones graves como hernias discales.

Deficiencia en orden y aseo en areas de almacenamiento, aumentando la
probabilidad de caidas y politraumatismos.

lluminacién inadecuada en la bodega, generando fatiga visual y disminucion de la
concentracion.

Exposicion a condiciones climaticas adversas y radiacion solar en actividades de
recoleccion en via publica, sin dotacion adecuada para proteccién.

3. Recomendaciones y medidas de control

Biologicos: Implementar protocolos estrictos de higiene, dotacion completa de EPP
(guantes, proteccion respiratoria), instalacion de lavamanos con jabon y solucion
antiséptica, sefalizacion de riesgo biologico.

Biomecanicos: Proveer ayudas mecanicas para levantamiento y transporte de
cargas, capacitacion en higiene postural y manipulacion segura, limitar peso
maximo a 25 kg.

Condiciones de seguridad: Mejorar sefalizacion, campafias de orden y aseo,
inspecciones periodicas, dotacion de botas de seguridad y guantes.
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Fisicos: Mantenimiento y limpieza de luminarias, dotacién de gorra con proteccion
de cuello, ropa adecuada y protector solar para trabajo en via publica.

Fendmenos naturales: Dotacion de impermeables y botas de caucho, suspension
de actividades en condiciones climaticas extremas, monitoreo meteorologico.

4. Estrategias de intervencion

Corto Plazo (0—3 meses)

Dotacién inmediata de EPP (guantes, respiradores, botas).
Instalacidon de lavamanos y dispensadores de solucion antiséptica.
Sefalizacion de areas criticas y campafias de orden y aseo.
Capacitacion inicial en riesgos bioldgicos y autocuidado.

Mediano Plazo (3—6 meses)

Implementacion de ayudas mecanicas para manipulacion de cargas.
Mantenimiento de luminarias y mejora de condiciones locativas.

Programas de pausas activas y ergonomia para personal administrativo y operativo.
Capacitacion en higiene postural y manipulacion segura de cargas.

Largo Plazo (+6 meses)

Adquisicion de equipos para compactacion y transporte mecanizado.
Implementacion de un sistema integral de gestidon de riesgos locativos.
Programas permanentes de formacion en seguridad y salud en el trabajo.
Evaluacion periodica del nivel de riesgo y actualizacién de la matriz GTC-45.

5. Conclusioén

El analisis evidencia que el proceso de reciclaje en la Bodega “TATI” presenta
riesgos significativos, especialmente bioldgicos y biomecanicos, que requieren
intervencidn prioritaria. La implementacion de medidas de control técnico,
administrativo y sobre el trabajador permitira reducir la probabilidad y severidad de
los eventos adversos, garantizando la proteccion de la salud de los recicladores y
la continuidad segura del proceso. Es fundamental mantener la actualizacién de la
matriz de peligros y fortalecer la cultura de autocuidado como eje transversal del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), en cumplimiento
de la normativa vigente (Decreto 1072 de 2015, Resolucién 0312 de 2019).
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Analisis Matriz Numero 6

Empresa: Asociacion Ecofuturo — Bodega #2

Ubicacion: Barrio Marroquin 1, Diagonal 26p19 #103-04, Comuna 14, Cali, Valle del
Cauca.

Proceso: Reciclaje de residuos sélidos

Fecha de actualizacion:11/03/2025

1. Identificacion de riesgos

El analisis evidencia la presencia de multiples factores de riesgo en las operaciones
rutinarias y administrativas del proceso de reciclaje, clasificados segun la GTC 45:
Biologicos: Exposicion a hongos, virus, bacterias y fluidos presentes en residuos
sélidos contaminados, con riesgo de dermatitis, infecciones gastrointestinales y
leptospirosis.

Biomecanicos: Manipulacion manual de cargas superiores a 25 kg, posturas
prolongadas y torsiones inadecuadas, generando dorsalgias, lumbalgias y riesgo de
hernia discal.

Condiciones de seguridad (locativo): Superficies irregulares, material mal arrumado,
deficiencia en sefializacion, riesgo de caidas y politraumatismos.

Fisicos: lluminacion deficiente, fatiga visual, cefaleas y disminucion de la
concentracion.

Eléctricos: Cables pelados y deteriorados, riesgo de descargas eléctricas y
quemaduras.

Fenomenos naturales y publicos (en via publica): Exposicidon a lluvias, radiacion
solar, accidentes de transito, robos y asaltos.

2. Hallazgos principales

Nivel de riesgo predominante: Categoria lll (Mejorable) para la mayoria de peligros,
con algunos riesgos Il (No aceptable o aceptable con control especifico) en
manipulacion de cargas y condiciones locativas.

Controles existentes insuficientes: Aunque se cuenta con dotacion basica de EPP
(guantes, botas, proteccidn respiratoria), se evidencian falencias en ayudas
mecanicas, sefalizacion, orden y aseo.

Capacitaciones: Se realizan de manera parcial, sin un plan sistematico que incluya
todos los riesgos identificados.

Infraestructura: Deficiencias en iluminacién, almacenamiento seguro y
mantenimiento eléctrico.

3. Recomendaciones y medidas de control

Biologicos: Implementar protocolos estrictos de higiene, dotacion completa de EPP
(guantes, mascarillas, ropa impermeable), instalacion de lavamanos vy
dispensadores de solucion antiséptica.
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Biomecanicos: Incorporar ayudas mecanicas (carretillas, elevadores), capacitacion
en ergonomia y manipulacion segura de cargas, establecer limites de peso (max.
25 kg).

Condiciones locativas: Mejorar sefalizacion, campafias de orden y aseo,
inspecciones periodicas.

Fisicos: Mantenimiento preventivo de Iuminarias, medicibn de niveles de
iluminacion.

Eléctricos: Sustitucion de cables deteriorados, implementacién de procedimientos
de trabajo seguro y dotacién de EPP dieléctrico.

Via publica: Capacitaciéon en seguridad vial, dotacion para proteccion solar e
impermeables, cultura de autocuidado.

4. Estrategias de intervencion

Corto Plazo (0—3 meses)

Dotacién completa de EPP para riesgos bioldgicos y eléctricos.

Sefalizacion de areas criticas y campafias de orden y aseo.

Mantenimiento de luminarias y revision de cableado eléctrico.

Programacién de capacitaciones iniciales en higiene, manipulacion de cargas y
riesgos biologicos.

Mediano Plazo (3—6 meses)

Implementacion de ayudas mecanicas para cargue y descargue.

Establecimiento de pausas activas y ergonomia en puestos administrativos.

Plan sistematico de capacitacion en todos los riesgos identificados.

Inspecciones periddicas y auditorias internas de seguridad.

Largo Plazo (+6 meses)

Adecuacion integral de infraestructura (piso antideslizante, areas de
almacenamiento seguras).

Automatizacion parcial del proceso de pesaje y clasificacion.

Programa permanente de cultura de autocuidado y seguridad vial.

Certificacion en estandares de seguridad industrial y salud ocupacional.

5. Conclusion

El proceso de reciclaje en la Bodega #2 de Asociacion Ecofuturo presenta riesgos
significativos que, aunque en su mayoria son mejorables, requieren intervencion
inmediata en aspectos criticos como manipulacion de cargas, condiciones locativas
y exposicion biolégica. La implementacion de controles técnicos, administrativos y
sobre el trabajador, junto con una estrategia escalonada en el tiempo, garantizara
la reduccion del nivel de riesgo, el cumplimiento normativo (Decreto 1072 de 2015,
Resolucién 0312 de 2019) y la proteccién integral de la salud y seguridad de los
recicladores y personal administrativo.
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CONCLUSIONES

El analisis integral de las matrices de peligro aplicadas a diferentes unidades
productivas de la economia popular y comunitaria en Santiago de Cali evidencia
una alta prevalencia de riesgos ocupacionales que comprometen la salud y
seguridad de los trabajadores informales. Entre los peligros mas recurrentes se
destacan los factores biomecanicos, asociados a posturas prolongadas,
movimientos repetitivos y manipulacion manual de cargas superiores a los limites
normativos, que incrementan la incidencia de trastornos musculoesqueléticos y
lesiones graves como hernias discales. Asimismo, los riesgos biolégicos derivados
de la exposicion a microorganismos presentes en residuos solidos y alimentos, junto
con la falta de protocolos de higiene, representan una amenaza constante para la
salud publica por su potencial de generar enfermedades infecciosas vy
gastrointestinales.

Se identificaron también riesgos quimicos criticos en talleres de marroquineria y
calzado, relacionados con la inhalacion de vapores toxicos, material particulado y
contacto con adhesivos y solventes, lo que aumenta la probabilidad de
enfermedades respiratorias y dermatologicas. A estos se suman riesgos fisicos
como iluminacion deficiente, ruido y estrés térmico, asi como condiciones locativas
inseguras caracterizadas por espacios reducidos, desorden y ausencia de
sefalizacion, que favorecen la ocurrencia de caidas y accidentes. Factores
psicosociales como la sobrecarga laboral, la presidon por tiempos de entrega y la
inseguridad en espacios publicos agravan la vulnerabilidad de esta poblacién,
afectando su bienestar mental y social.

Desde la perspectiva de salud publica, estas condiciones reflejan una problematica
estructural que trasciende el ambito individual y se convierte en un desafio colectivo,
dado el impacto epidemiolégico y econdmico que generan las enfermedades
ocupacionales y los accidentes de trabajo en sectores informales. La ausencia de
sistemas formales de gestion de seguridad y salud en el trabajo, sumada a la
limitada cobertura de proteccién social, perpetua inequidades y aumenta la carga
de enfermedad en poblaciones vulnerables. Por ello, se requiere la implementacion
urgente de estrategias integrales que incluyan medidas técnicas, administrativas y
educativas, orientadas a la reduccidn del riesgo y la promocién de entornos
laborales seguros.

En conclusion, la evidencia obtenida confirma que la economia popular y
comunitaria enfrenta riesgos ocupacionales significativos que demandan acciones
inmediatas y sostenibles. La adopcidn de controles de ingenieria, la sustitucion de
materiales peligrosos, la dotacion adecuada de elementos de proteccion personal y
la capacitacion continua son intervenciones prioritarias para disminuir la exposicion
y garantizar la proteccion de la salud. Estas acciones, articuladas con politicas
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publicas y programas de vigilancia epidemiolégica, permitiran avanzar hacia la
formalizacién progresiva del trabajo informal, reducir las brechas en salud laboral y
contribuir a la construccion de entornos dignos y seguros, en cumplimiento de la
normativa nacional y los principios de la salud publica.
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